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AKTUELLE SITUATION

Die Corona-Pandemie stellt Regierungen und Behörden weltweit vor enorme Herausforderungen. Vor diesem Hinter-
grund haben der Schutz der Bevölkerung sowie die Stabilisierung der Wirtschaft höchste Priorität. Gleichzeitig muss 
die Gelegenheit genutzt werden, um defizitäre Prozesse im Gesundheitswesen aufzuzeigen und zu adressieren. 
Durch die Kraft der Krise kann hier unter Einbeziehung der Gesundheitsämter die nötige Weiterentwicklung unter 
Nutzung digitaler Angebote erfolgen.

Bereits die erste Welle der COVID19-Pandemie hat die Gesundheitsämter in Deutschland vor völlig neue Problem-
situationen gestellt. Prozesse für die Kontaktnachverfolgung und Infektionstests waren nicht ausgereift, basierten auf 
veralteten analogen Strukturen oder waren ineffizient. Teilweise konnten Infektionsketten nicht mehr vollständig nach-
verfolgt werden, weil Personal in eigentlich automatisierbaren Aufgaben gebunden war.

Als Antwort auf die Pandemie und die sichtbaren Defizite bei Vorgängen im Gesundheitswesen, müssen Prozesse di-
gitalisiert, erweitert und in bestehende Strukturen integriert werden. Digital angebundene Lösungen haben das Poten-
zial, Institutionen im Gesundheitswesen zu entlasten, Prozesse zu vereinfachen und Abläufe zu beschleunigen. Viele 
solcher Lösungen existieren bereits oder sind im Laufe der COVID19-Krise entstanden. Dazu gehören verschiedene 
Open-Source-Projekte, die in direkter Zusammenarbeit mit Mitgliedern des ÖGD und anderen Nutzergruppen anhand 
von realen Problemen der Krise entwickelt wurden. Durch die Unterstützung verschiedener Förderungsprojekte und 
ehrenamtliche Engagements konnten viele dieser Lösungsansätze bereits validiert und umgesetzt werden.1 

Die entstandenen Lösungen und Produkte setzen an bestehenden Prozessen an und erweitern sie um wichtige Funk-
tionalitäten. Im Zusammenschluss können sie als Schnittstellen zwischen allen Beteiligten von Politik bis zum Bürger 
dienen. Eine zentrale Koordination der Etablierung und ein dadurch verbesserter Austausch im ÖGD kann einen 
wichtigen Beitrag zur Bewältigung der Krise und darüber hinaus leisten. Als Projektverbund wollen wir diese Vision 
proaktiv und nachhaltig unterstützen. Wir wollen unsere Erfahrungen und Kenntnisse einbringen und treten hiermit mit 
Ihnen in den Dialog.
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1 #WirVsVirus, Hackathon der Bundesregierung, Fördermittel des BMBF, BMW-Stiftung; Übersicht einiger Projekte siehe Seite 2
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Phase 

Stake-
holder

1. 
COVID-19-
KONTAKT-
WARNUNG

2. 
REGISTRIERUNG / 
INDEXIERUNG

3.
DOKUMEN-
TATION

4. 
TESTUNG

5.
ERGEBNIS 

6.
QUARANTÄNE

Terminvergabe Kapazität Test

Privatwirtschaft

Bürger

Gesundheits-
ämter

Teststellen

Diagnostiklabore
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Corona
Warn-App
Kontakt-
warnung

Corona
Warn-App

Anzeige des 
Testergebnisses

LabHive
Überblick der 
Testverfüg-

barkeit

epiLAB
Enzymoptimie-
rungen für RT-
LAMP-Tests 

epiLAMP
Hardwarebe-
reitstellung für 

Tests

PiES
Symptom-

abfrage

Corona Presence
& e-guest
Besucher-

management

CoronaOne
Testkit at home

Digitales 
Wartezimmer

Kontaktformular 
zum Gesund-

heitsamt

quarano
Symptom-
tagebuch

Diese Schnittstellen sind bereits 
vorhanden, werden aktuell hergestellt 
oder wären denkbar

SORMAS/IMIS & quarano
Registrierung/Indexierung in Datenbank, Kontaktverfolgung, digitale Dokumentation der Fälle 
und statistische Auswertung und Visualisierung, Ausstellen der Quarantänebescheide
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Bürger/ÖGD unmittelbar betreffende 
Prozesse

Interaktion mit Laboren

ÜBERSICHT

PiES
Test-Termin-
vergabe und 
Auslastung

gefördert durch:

DEMIS/SurvNet
Meldekette 
Labore/RKI/

ÖGD
-

Übermittlung 
des Test-

ergebnisses


